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http://meslek.eba.gov.tr/
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Araştır ve Düşün

Aşağıdaki soruyu düşününüz/araştırınız ve cevaplarınızı yazınız.

“İş” sahibi olmak ile “meslek” sahibi olmak aynı anlama gelir mi? 

Bir kişinin işi olduğu hâlde mesleği olmayabilir mi? 

Neden(ler)ini açıklayınız

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Araştır ve Düşün

❑ Dünyada ekonomiye yön veren temel sektörler; tarım, sanayi ve hizmet

sektörleridir. Son yıllarda hizmet sektörü, diğer iki temel sektörü geride

bırakmıştır.

❑ Türkiye’de önemli ölçüde artan hizmet sektörü turizmdir.

❑ Turizm, çalışan ve müşterilerin yakın ilişki hâlinde olmalarını

gerektirmektedir.

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Araştır ve Düşün

❑ Turizm işletmelerinde etik ilkelerin uygulanmasının büyük önemi vardır.

❑ Turizm sektöründe hemfikir olunan etik ilke ve kurallar şu şekildedir:

✓ Saygılı, dürüst ve tarafsız olmak,

✓ İyi, adaletli ve eşit olmak,

✓ İnsanların özel hayatına saygı duymak,

✓ Görevlerinin bilincinde olup sorumluluğunu alabilmek.

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Bilginin Peşinde

Siz de kendi alanınızın ait olduğu sektöre yönelik etik ilke ve kuralları 

araştırınız ve edindiğiniz bilgileri aşağıdaki çalışma alanına özetleyiniz

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Merak Ediyorum

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

Yerinde Olsam

Aşağıdaki etkinliği yapmak üzere bir grup oluşturunuz.

Etkinliğe başlamadan önce grup isminizi, sınıfınızı ve grup arkadaşlarınızın

isimlerini aşağıdaki kutucuklara yazınız

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

Senaryoyu dikkatlice okuyunuz ve aşağıdaki soruları grubunuzla 

tartışarak sonraki sayfada yer alan şablonu kullanarak cevaplandırınız.

1. Senaryodaki sorun(lar) ne(ler)dir?

2. Sizce bu sorunun/sorunların nedenleri neler olabilir?

3. Senaryodaki bu soruna/sorunlara ilişkin çözüm önerileriniz nelerdir?

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/


12Ahilik ve Meslek Etiği ► Meslek Etiğine Uygun Problem Çözme

Etkinlik Zamanı

Yerinde Olsam

Aşağıdaki etkinliği yapmak üzere bir grup oluşturunuz.

Etkinliğe başlamadan önce grup isminizi, sınıfınızı ve grup arkadaşlarınızın

isimlerini aşağıdaki kutucuklara yazınız

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

Senaryoyu dikkatlice okuyunuz ve aşağıdaki soruları grubunuzla 

tartışarak sonraki sayfada yer alan şablonu kullanarak cevaplandırınız.

1. Senaryodaki sorun(lar) ne(ler)dir?

2. Sizce bu sorunun/sorunların nedenleri neler olabilir?

3. Senaryodaki bu soruna/sorunlara ilişkin çözüm önerileriniz nelerdir?

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

Yerinde Olsam

Aşağıdaki etkinliği yapmak üzere bir grup oluşturunuz.

Etkinliğe başlamadan önce grup isminizi, sınıfınızı ve grup arkadaşlarınızın

isimlerini aşağıdaki kutucuklara yazınız

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

Senaryoyu dikkatlice okuyunuz ve aşağıdaki soruları grubunuzla 

tartışarak sonraki sayfada yer alan şablonu kullanarak cevaplandırınız.

1. Senaryodaki sorun(lar) ne(ler)dir?

2. Sizce bu sorunun/sorunların nedenleri neler olabilir?

3. Senaryodaki bu soruna/sorunlara ilişkin çözüm önerileriniz nelerdir?

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Etkinlik Zamanı

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/


22Ahilik ve Meslek Etiği ► Meslek Etiğine Uygun Problem Çözme

Etkinlik Zamanı

❑ “Yerinde Olsam” etkinliğinde, bir işletmede staj yapan öğrencilerin

karşılaştıkları ya da ortaya çıkardıkları problemleri meslek etiğine

uygun olacak şekilde çözmeye çalıştınız.

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Meslek Etiğine Uygun Olmayan Davranışlar

❑ Bir işletmede pek çok birim/bölüm bir arada çalışmaktadır.

❑ İşletmelerde meslek etiğine uygun olmayan davranışlarla

karşılaşılabilir. Bunları gruplar halinde toplayabiliriz.

✓ Üretim ve insan kaynakları açısından

✓ Muhasebe, finans ve satın alma açısından

✓ Pazarlama açısından

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Meslek Etiğine Uygun Olmayan Davranışlar

❑ Üretim ve insan kaynakları açısından bazı örnekler

✓ İşyeri sağlığı ve güvenliği,

✓ Çevre sağlığı, güvenliği ve atık malzemeler,

✓ İnsan kaynakları yönetimi,

✓ Eleman seçiminde ve yükselmelerde ayrımcılık,

✓ Ödüllendirmede eşitsizlik,

✓ Fırsat eşitsizlikleri,

✓ Çalışanların haklarının verilmemesi,

✓ Çocuk işçi çalıştırılması

✓ Çalışma sürelerinin göz ardı edilmesi

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Meslek Etiğine Uygun Olmayan Davranışlar

❑ Muhasebe, finans ve satın alma açısından bazı örnekler

✓ Kısa dönem kâra odaklanma,

✓ Rakipleri ele geçirme,

✓ Ticari sır veya bilgileri kendi çıkarına kullanmak,

✓ Tekelleşme ve mal satımında buna dayanan uygulamalar,

✓ Rüşvet ve kolaylaştırıcı ödemeler ile muhasebe kayıtlarının doğru

tutulmaması

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/


26Ahilik ve Meslek Etiği ► Meslek Etiğine Uygun Problem Çözme

Meslek Etiğine Uygun Olmayan Davranışlar

❑ Pazarlama açısından bazı örnekler

✓ Ürün güvenliği,

✓ Yetersiz garanti ve servis,

✓ Taklit ürünler,

✓ Farklı fiyatlandırma,

✓ Ürün eskitme,

✓ Yanıltıcı reklamlar,

✓ Fiyat anlaşmaları,

✓ Baskılı satış ile müşteri bilgilerinin satılması, paylaşılması

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Göster Kendini

1) Bu ders kapsamındaki çalışmalarınız sırasında hangi becerileri tecrübe 

ettiğinizi düşünüyorsunuz? Nasıl? Açıklayınız.

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Göster Kendini

2) Bu ders kapsamında tecrübe ettiğiniz becerilerin sizce problem çözme 

sürecine etkileri nelerdir? Açıklayınız.

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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❑ http://meslek.eba.gov.tr/materyal.htm

KAYNAKLAR ►

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
http://meslek.eba.gov.tr/materyal.htm


30Ahilik ve Meslek Etiği ► Meslek Etiğine Uygun Problem Çözme

SUNU HARİTASI ►

Önceki 

Slayt

Önceki 

Slayt

Sonraki 

Slayt Sonraki 

Slayt

İlk Slayt

Verimli Çalışma

Neden

Okumalıyız?

Meslek Dersleri Kitapları

http://www.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
http://meslek.eba.gov.tr/

